
SSD7000 RAID管理指南

1

SSD7000 RAID管理指南

V1.11-2022年6月1日
版权所有@2022 HighPoint Technologies, Inc.

保留所有权利



SSD7000 RAID管理指南

2

目录
HighPoint RAID管理软件..........................................................................................................................5
使用 HighPoint RAID管理软件 (WebGUI) ..............................................................................................6

启动WebGUI....................................................................................................................................6
如何在Windows/Mac中登录WebGUI.............................................................................. 6
如何在Linux中登录WebGUI............................................................................................. 7

验证控制器状态.............................................................................................................................. 7
创建数组.......................................................................................................................................... 8

单个控制器创建数组......................................................................................................... 8
使用交叉同步功能来创建一个数组............................................................................... 10

数组类型........................................................................................................................................ 13
添加备用磁盘................................................................................................................................ 15
获取逻辑设备信息........................................................................................................................ 17
阵列信息和维护选项：正常状态................................................................................................ 18
阵列信息和维护选项：关键状态................................................................................................ 18
阵列信息和维护选项：已禁用状态............................................................................................ 19
物理设备信息................................................................................................................................ 19
系统设置........................................................................................................................................ 20

系统设置........................................................................................................................... 21
密码设置........................................................................................................................... 21
Email设置..........................................................................................................................22
电子邮件注意事项........................................................................................................... 23

事件选项卡.................................................................................................................................... 26
SHI (存储运行状况检查器).......................................................................................................... 26

如何启用智能监控........................................................................................................... 27
如何使用运行状况检查器计划程序............................................................................... 28
如何创建一个新的验证任务........................................................................................... 29

日志收集........................................................................................................................................ 30
诊断视图........................................................................................................................... 30
日志保存........................................................................................................................... 31

使用HighPoint命令行界面 (CLI)............................................................................................................. 31
如何在Windows中使用 CLI..........................................................................................................31
如何在Linux系统中使用CLI.........................................................................................................32
CLI命令参考.................................................................................................................................. 32
查询命令........................................................................................................................................ 33

查询控制器....................................................................................................................... 33
查询附件........................................................................................................................... 33
查询设备........................................................................................................................... 37
查询设备 {device_id}....................................................................................................... 38
查询数组........................................................................................................................... 40
查询数组 {arrays_id}........................................................................................................40

初始化命令.................................................................................................................................... 41
初始化 {device_id}........................................................................................................... 41
初始化 {array_id} {start|stop}.......................................................................................... 41

创建命令........................................................................................................................................ 42
删除命令........................................................................................................................................ 43
拔出命令........................................................................................................................................ 44
重新构建命令................................................................................................................................ 45

重建 {array_id} {device_id}.............................................................................................45
重建{array_id} {start|stop}............................................................................................... 46

验证命令 ....................................................................................................................................... 46
重新扫描命令................................................................................................................................ 47
Lscard命令.....................................................................................................................................47



SSD7000 RAID管理指南

3

事件命令........................................................................................................................................ 47
事件................................................................................................................................... 47
事件保存{file_name}........................................................................................................48

邮件命令........................................................................................................................................ 48
邮件收件人....................................................................................................................... 48
邮件收件人添加 {recipient_name} {mail_address} [Inf|War|Err].................................. 49
邮件收件人删除 {recipient_name}..................................................................................49
邮件收件人测试 {recipient_name}..................................................................................49
邮件收件人集 {recipient_name} {Inf|War|Err}...............................................................50
电子邮件服务器............................................................................................................... 50
邮件服务器集 {server_address} {port} {ssl} {status} {from_address} [username]
[password]..........................................................................................................................50
邮件服务器集 {a|p|s|m|u|t} {value}..................................................................................51

任务命令........................................................................................................................................ 52
任务................................................................................................................................... 52
任务重建{array_id}{name=}{once|daily|weekly|monthly={day} interval={interval}
start=mm/dd/yyyy end=mm/dd/yyyy time=hh:mm:ss.......................................................52
任务验证........................................................................................................................... 53
任务删除 {task_id}........................................................................................................... 54
任务启用 {task_id}........................................................................................................... 54
任务禁用{task_id}............................................................................................................ 54

设置命令........................................................................................................................................ 55
设置................................................................................................................................... 55

Diag命令 .......................................................................................................................................57
帮助命令........................................................................................................................................ 58

帮助................................................................................................................................... 58
帮助 {command}...............................................................................................................58

退出命令........................................................................................................................................ 59
清除命令........................................................................................................................................ 59

故障排除..................................................................................................................................................... 59
表 1. WebGUI图标指南............................................................................................................................ 60
表2. RAID级别参考指南.......................................................................................................................... 62
HighPoint推荐的NVMe SSD和主板列表............................................................................................... 63
联系技术支持............................................................................................................................................. 64



SSD7000 RAID管理指南

5

HighPoint RAID管理软件

您的选择-图形界面或纯文本界面

我们为SSD7000和SSD7500系列开发了基于图形和文本的管理界面。为了简化安装和升级

过程，这两个接口都打包到一个下载中，并可用于每个操作系统平台。

这两个管理接口在所有主要操作系统中共享通用布局，并且可以通过互联网连接进行本

地或远程管理。如果您熟悉Windows版本，那么管理为Linux发行版安装的NVMe RAID
配置将没有问题。

Web RAID管理界面(WebGUI)是一个简单、直观的基于Web的管理工具，可用于

Windows/Linux/Mac操作系统。它是不熟悉RAID技术的客户的理想界面。类似向导

的快速配置菜单允许即使是最新手的用户，只需几下简单的点击就可以运行。有经

验的用户可以使用“高级选项”菜单来微调特定应用程序的配置。

CLI（命令行界面）是一个功能强大的、仅限文本的管理界面，专为高级用户和专业管

理员而设计。通用命令行适用于任何平台，并在我们的整个产品线中共享。为CLI提供

了全面的用户指南。
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使用HighPoint RAID管理软件 (WebGUI)
本指南提供了Web-RAID管理图形用户界面的概述，也被称为WebGUI。WebGUI是一

个直观的，但全面的管理工具，为任何体验水平的用户设计。

启动WebGUI

如何在Windows/Mac中登录WebGUI
双击桌面图标，使用系统默认的浏览器启动软件，它将自动登录到WebGUI。

密码可以在首次登录后设置。若要更改密码，请从菜单栏中选择设置>安全性。
Windows:

Mac：
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如何在Linux中登录WebGUI
在浏览器中输入 http://127.0.0.1:7402以登录到WebGUI, 7402是WebGUI的端口号，可以

进行修改。

可以在第一次登录后设置密码。若要更改密码，请从菜单栏中选择设置>安全性。(更多信息请
参见第17页)。

验证控制器状态

a) 全局视图选项卡将显示控制器的整体状态。

b) RAID配置列在逻辑设备信息下。

c) 物理设备信息下列出了各个NVMe SSD。

SSD7202/7502:
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SSD7101A/7120/7105/7204/7104/6540/6540M/7505:

SSD7540/ SSD7184/7180/7140A/7580A/7580B:

创建数组

单个控制器创建数组

1. 打开WebGUI
2. 从左上角的下拉式菜单中选择正确的控制器

3. 单击逻辑选项（Logical）
4. 单击创建数组（Create Array）
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SSD7202 /7502：

SSD7101A/7105/7204/7104/6540M/7505：

SSD7540/7140A:
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SSD7184/7180/7580:

使用交叉同步功能来创建一个数组

注意: 功能仅由SSD7101A-1，SSD7104, SSD7105, SSD7120，SSD7202，SSD7505支
持
有关交叉同步的更多信息，请通过我们的在线支持门户提交
http://highpoint.mikecrm.com/vr1DAsz，或联系sales@highpoint-tech.cn

1. 打开WebGUI.
2. 使用位于界面左上角的下拉菜单选择适当的控制器。

3. 单击逻辑选项（Logical）。

4. 单击创建阵列-它应该识别连接到两个卡的SSD。

http://highpoint.mikecrm.com/vr1DAsz
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SSD7101A-1/7104/7105/7505:

SSD7120:
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SSD7202:

5. 您可以使用“物理”选项卡来查看有关这两个控制器的信息。注意，该接口将把控制

器称为“附件1”和“附件2”。
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数组类型

此下拉菜单允许您指定RAID级别。阵列是一个物理磁盘的集合，它们将是操作系统(OS)
的一个虚拟驱动器。

SSD7202/7502能够创建以下类型的数组:
 RAID 0 —条带

 RAID 1 —镜像

SSD7101A-1/SSD7105/SSD7120/SSD6540/SSD6540M/SSD7104/SSD7204/ SSD7180/
SSD7184/SSD7505 /SSD7140A/SSD7540/ SSD7580A和 SSD580B可以创建以下类型的阵列:

 RAID 0 —条带

 RAID 1 —镜像
 RAID10 —条带化镜像阵列

每个RAID级别根据您使用它的应用程序都有其优缺点(注意：请参考RAID级别的快速参考)

阵列名称：将在逻辑设备中显示的名称信息 (默认值 : RAID_<level>_<array number>)

初始化方法:
磁盘的初始化将所有数据位设置为0，本质上是清除驱动器上的所有数据。初始化磁盘很重

要，因为以前物理存储在驱动器上的数据可能会干扰新数据。

 保留旧数据:此选项跳过初始化过程，阵列的每个物理磁盘上的数据将不影响所有

数据。

 快速初始化:此选项通过跳过初始化过程来授予对RAID数组的即时访问权限，但

它将删除所有数据。注意：通常不建议跳过初始化，因为磁盘上的剩余数据可能

会干扰将来的新数据。

 前台初始化:阵列初始化过程将被设置为高优先级。在此期间，数组不可访问，

但初始化过程将更快地完成。

 后台初始化:阵列初始化过程将具有较低的优先级。在此期间，阵列将可访问，

但初始化过程将需要更长时间才能完成。

注意:以三星970 EVO Plus 500GB为例; RAID1初始化 (前台)时间约为10分钟。使用后台选

项的初始化将需要12分钟才能完成。

前台和后台初始化

前台初始化阵列将完全清除磁盘上的数据，这意味着磁盘将被完全擦除，磁盘上的每一位

都将设置为0。后台初始化意味着仍将创建阵列，并且仍可以将新数据写入阵列。但当您的

阵列需要重建时，留下的剩余数据可能会干扰该过程。
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块大小(默认值: 512K)
Windows：
SSD7105/7202/7502/7505/7540/7580A/7580B: [支持的块大小: 64K/128K/256K/512K]
SSD7101A-1/SSD7120/7104/6540/6540M/7204/7184/7180/7140AA: [支持的块大小:
16K/32K/64K/128K/256K/512K/1024K]

Mac：
SSD7105/7502/7505/7540/7101A-1/7120/7104/6540/6540M/7204/7140A: [支持的块大小：
16K/32K/64K/128K/256K/512K/1024K]

Linux:
SSD7105/7502/7202/7505/7540/7101A-1/7120/7104/6540/6540M/7204/7184/7180/7140A/
7580A/7580B: [支持的块大小: 128K/256K/512K]

根据磁盘使用情况调整块大小可以带来一些性能提高。

在典型的RAID配置中，虚拟驱动器的数据被条带化（或分布在物理驱动器上）。在处理大

型I/O请求时，具有较小的阵列块大小将增加访问所有物理驱动器的可能性。多个物理驱动

器并行工作提高了吞吐量，意味着性能更好。

对于较小的I/O请求（512字节到4千字节），最好让每个磁盘处理自己的I/O请求，从而提高

IOPS（每秒I/O），而不是让多个磁盘处理一个微小的I/0请求。

容量 (默认值：最大值)

本节允许您设置RAID阵列要使用的总空间量。创建RAID级别时，磁盘容量受最小磁盘

的限制。

最小磁盘如何限制磁盘容量的示例:

 您有两个驱动器连接到机柜上。

 第一个驱动器是6TB，第二个是4TB
 在同时使用驱动器和最大容量创建RAID级别1之后，第一个驱动器将有2TB，

第二个将有0TB的空闲容量

 第二个驱动器上的空闲容量可用于与其他驱动器创建一个单独的阵列。
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添加备用磁盘

注:该功能仅支持 SSD7101A-1, SSD7105, SSD7505, SSD6540, SSD6540M,SSD7120, SSD7184,
SSD7180, SSD7104, SSD7204, SSD7140A, SSD7540, SSD7580A，SSD7580B。
备用磁盘是将立即替换阵列中的关键磁盘的物理磁盘。

SSD7105:

SSD7540:
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要添加备用磁盘:

1.打开WebGUI
2.单击Logical
3.单击备用池:

SSD7105:

SSD7540:

4.选中“可用磁盘”下要用作备用的磁盘的复选框

5.单击添加备用（Add Spare）,并从弹出窗口中选择“确定”进行确认：

6.该磁盘现在已被分配为备用磁盘。单击“确定”确认：
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添加到备用池中的磁盘将显示在“备用池”下，并且可以通过勾选目标驱动器之前的

复选框来删除，然后单击“删除备用”按钮。

每当磁盘故障时，标记为备用的物理驱动器将自动添加到阵列。该特性通过减少阵列处

于关键状态的时间，将数据丢失的机会最小化。

获取逻辑设备信息

逻辑设备选项卡是单击HRM的逻辑选项卡后的默认页面。此页面包含有关RAID阵列和系统

检测到的各个磁盘的信息。

逻辑设备信息

您创建的数组和与它们关联的属性将显示在这里。

维护（Maintenance）

创建阵列后，维护菜单将提供了维护或编辑它的选项。要访问“维护”菜单，请单击阵列名称

右侧的“维护”按钮。

数组信息

单击维护按钮将显示阵列信息框。不同的阵列状态（正常、严重和禁用）将具有不同的维

护选项。
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阵列信息和维护选项：正常状态

处于“正常”状态的数组运行正常，并且有以下选项：

删除 –删除选定的RAID数组

拔出 –为了确保数据安全，如果要在系统工作时拔出NVMe，请先单击“拔出”，然

后再拔下NVMe (仅支持SSD7580B)

验证 –验证RAID阵列的完整性 (仅支持 RAID1/10)

Rename重命名 –重命名RAID 数组。

阵列信息&维护选项:关键状态

处于关键状态的阵列可以访问和利用，但不再具有容错能力。应尽快重建关键阵列以恢复

冗余。
关键状态数组具有除以下状态外的所有正常状态选项：

 该数组不能再被重命名

 “添加磁盘”将替换“验证磁盘”选项

一旦阵列状态变为关键，故障磁盘将脱机，您可以：

 重新插入同一个磁盘
 插入新磁盘
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重新插入相同的磁盘应该会触发重建状态，因为磁盘上的数据将被识别。

如果插入新磁盘，单击“添加磁盘”将允许您选择该磁盘并将其添

加到阵列中。

阵列信息&维护选项:已禁用状态

具有禁用状态的阵列意味着RAID级别没有足够的磁盘来运行。

 您的数据将无法访问
 重建将不会触发，因为RAID阵列没有足够的奇偶校验数据来重建。

您的维护选项包括：

 Delete

Delete –将删除数组

物理设备信息

 拔插—为了确保数据安全，如果您想在系统工作时拔插NVMe，请单击拔插，然

后拔插NVMe (仅支持 SSD7580B)
 型号—已连接的驱动器的型号编号
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 修订版—驱动器的修订版本
 位置—驱动器所在的控制器和端口

 最大空闲时间—未配置的总容量
 状态—驱动器的当前状态
 序列号—驱动器的序列号
 容量—驱动器的总容量
 PCIe宽度—驱动程序所占用的PCIe宽度
 PCIe速度—当前带宽的速率

重新扫描

单击“重新扫描”将要求驱动程序重新检查并报告阵列状态。
当WebGUI启动重新扫描时；驱动程序将立即检查并查看任何磁盘的状态是否发生了变化。

如果有任何更改，将更新磁盘和RAID阵列的状态，以反映这一点。
 磁盘状态 –如果添加或删除了任何磁盘，或者如果磁盘不再响应，则状态将会更改。
 RAID状态 – RAID阵列的状态可能会根据磁盘的状态而改变。

系统设置

注意：仅windows和mac支持温度单位功能

使用这个选项卡，您可以更改以下内容:

 启用自动重建
 在错误时启用重建
 限制到本地主机
 设置重建优先级
 设置风扇转速
 更改端口号
 更换温度单位
 更改HRM密码
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系统设置

启用自动重建功能（默认值：已启用）

当驱动器发生故障时，控制器将使该驱动器脱机。重新插入或替换磁盘后，控制器将不

会自动重建阵列，除非启用此选项。

启用错误时继续重建（默认值：已启用）

启用后，重建过程将忽略坏磁盘扇区，并继续重建直到完成。重建完成后，数据可能可

以访问，但也可能不一致，因为在过程中忽略了任何坏扇区。如果启用此选项，

HighPoint建议定期检查事件日志中的坏扇区警告。

限制本地主机访问权限（默认值：已启用）

当启用时，对控制器的远程访问将受到限制；您的网络中的其他用户将无法远程登录到

HRM。

重建优先级（默认值：中等）

可以指定用于重建阵组的系统资源量。有5个优先级等级[最低、低、中、高、最高]

风扇转速（默认值：自动）

默认的风扇速度是自动的，你可以调整风扇的速度，有5个等级

[自动、关闭、低、中、高]

端口号（默认值：7402）
HighPoint HRM监听的默认端口为7402。您可以将其更改为任何打开的端口。

温度单位（默认值：F）
默认的温度单位为华氏度，您可以将其更改为摄氏度。

密码设置

更改HRM密码

在“密码设置”下，输入新密码并确认，然后单击“提交”。

恢复您的HRM密码

如果忘记密码,可以删除文件hptuser.dat。然后，重新启动计算机并打开WEBGUI以设置

一个新的密码。

对于Windows用户:
1. 打开文件资源管理器

2. 导航到 C:/Windows/
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3. 删除 hptuser.dat
4. 重启Email Setting

在电子邮件中包括以下主题:

SMTP设置

添加收件人

当某些事件触发时，您可以指示控制器向您选择的收件人发送电子邮件（有关更多信息，

请参见事件选项卡）。

SMTP设置

注意:单击更改设置后，密码将被重置。

设置电子邮件提醒:

以雅虎邮件帐户为例：

1. 检查“启用事件通知”框。

2. 输入ISP服务器地址名称或SMTP名称

例如：smtp.mail.yahoo.com

3. 输入发件人的电子邮件地址（要发送警报的电子邮件帐户）例如:
hptu@yahoo.com

4. 输入发件人的帐户名和密码

5. 输入SMTP端口（默认值：25）

mailto:hptu@yahoo.com
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6. 如果ISP支持SSL，请检查支持SSL框（注意端口值将更改为465）。

电子邮件注意事项

如果要使用Webmail帐户接收通知邮件，可能需要修改邮箱的权限。以下示例适用于

Yahoo和outlook webmail帐户。

Yahoo设置：

若要更改权限设置，请参阅以下链接:
https://help.yahoo.com/kb/account/SLN27791.html?impressions=true

步骤1. 登录雅虎电子邮件:https://www,yahoo.com

步骤2. 登录成功后，点击用户名下的“帐户信息”：

步骤3.进入“账户信息”页面，点击“账户安全”。
在“帐户安全”页面上，单击“允许使用不安全登录的应用程序”按钮：
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Outlook设置：

步骤1. 登录到邮件并设置它，登录电子邮件地址链接:
https://outlook.live.com/mail/inbox

步骤2.单击右上角的设置，选择左下角：查看所有outlook设置
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步骤3. 进入重定向页面，选择邮件，然后单击同步电子邮件

步骤4. 让设备和应用程序使用弹出窗口选择“是”

步骤5. 选择“让应用程序和设备从Outlook中删除邮件”

注意:下面的截图可以作为参考。POP设置是邮箱服务器。

注意:如果您在配置电子邮件帐户的通知时遇到问题，请联系我们的技术支持部门
http://highpoint.mikecrm.com/vr1DAsz

如何添加收件人

您可以添加多个电子邮件地址作为通知的接收者。

1. 在电子邮件文本框中输入收件人的电子邮件

2. 在“名称”文本框中输入收件人的名称

3. 使用相应的事件级别复选框设置将触发电子邮件的事件类型。

http://highpoint.mikecrm.com/vr1DAsz
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4. （可选）点击测试，通过发送测试电子邮件来确认设置是否正确

5. 单击“添加”，将“收件人添加到收件人”列表

6. 添加的收件人将显示在“收件人”下

该电子邮件将包括记录在事件日志中的输出。

电子邮件示例：

图1.事件日志电子邮件的示例

事件选项卡

在事件选项卡中，您可以看到与HighPoint设备关联的日志条目。在排除设置故障时，事

件日志提供了有用的信息。

在事件选项卡中，有四个选项可用:
下载–在您的计算机上保存日志文件

上一页 –查看上一个日志页面

下一步 –查看下一个日志页

SHI (存储运行状况检查器 )
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 S.M.A.R.T属性
 调度任务（任务列表和运行状况检查器调度程序）

SHI输出使用SMART（自监测分析和报告技术）硬盘技术收集的信息。此选项卡上提供的

数据可帮助您根据各种受监控的硬盘属性预测任何磁盘故障。

如何启用智能监控
访问各个磁盘的SMART属性:
1. 登录到WebGUI
2. 使用左上角的下拉菜单选择正确的控制器

3. 单击SHI选项卡

4. 单击所需磁盘上的详细信息:
注意:当前的NVMe温度阈值默认设置65℃（ 149°F）

如果温度超过 65℃（ 149°F）,它将显示“红色”。
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TBW（总字节写入）信息可用于监视NVMe驱动器的使用寿命

如何使用存储运行状况检查器调度程序

运行状况检查器调度程序(HIS)允许您安排磁盘/阵列检查，以确保磁盘/阵列的最佳运行。

如果您想每天、每周或每月检查磁盘的状态，您可以使用HIS功能来启用此功能。

例如:
1. 将“任务名称”设置为“t1”，选择计划为“每日”，并将时间设置为10：10
2. 点击“提交”后，您创建的任务将显示在“任务列表”下。

当磁盘工作温度超过65时，“事件”中将出现“警告”事件:
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如何创建一个新的验证任务

所有冗余RAID阵列(RAID 1)都将出现在“新建验证任务”下

1. 登录WebGUI
2. 从左上角的下拉列表中选择正确的控制器

3. 单击 SHI
4. 单击“计划”
5. 选择要安排验证任务的数组

6. 在任务名称输入框中键入名称

7. 选择您是否要安排时间

8. 在特定日期（HH：MM：SS、24小时时钟）执行一次验证任务（YYYY-MM-DD）
9. 或者是您可以根据每日、每周或每月的选项进行调整的特定时间表

10. 单击“提交”

11. 您的条目将出现在“任务列表”下

注意: 只有在您具有正常状态数组时，才会显示“新建验证任务”框。如果您有一个关键阵列，

新建重建任务将替换新建验证任务。
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日志收集

诊断视图

例如 - Linux系统

1. 启动WEBGUI,当驱动程序或HPT卡无效时，将出现诊断视图，您可以在此视图中查看

系统信息和HPT产品信息。

2. 您还可以单击“帮助”→“诊断”以进入诊断视图。
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日志保存

输入诊断视图，单击“保存日志”，将收集您的日志信息。“日志位置”将显示保存路

径的位置。

如果您在使用中有问题，请提交日志到我们的在线服务http://highpoint.mikecrm.com/vr1DAsz

使用 HighPoint命令行界面 (CLI)

如何在Windows中使用CLI

方法1:以管理员身份运行“命令提示符”，然后输入hptraid配置文件，然后按enter键

http://highpoint.mikecrm.com/vr1DAsz
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方法2：单击“开始”以找到HighPoint RAID管理文件夹，然后单击 hptraidconf

如何在Linux系统中使用CLI

打开“终端”并输入根权限，然后执行命令“hptraidconf”以输入CLI

CLI命令参考

本章讨论各种HighPoint CLI命令:查询,创建,删除, OCE/ORLM,重建,验证,拔出,开关, Lscard,
重新扫描,初始,启动，事件,邮件,任务,设置,清除,指示,帮助和退出。

警告:使用创建/删除命令可能会破坏存储在磁盘中的数据，并且这些丢失的数据永远无法
恢复。在执行这些命令时，请格外小心。在执行每个命令之前，CLI实用程序将不会提示
您。

下面的示例适用于Windows系统：
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查询命令
Syntax：

query controllers | query devices | query devices {devices_id} |
query arrays | query arrays {array_id}

查询控制器
此命令会报告控制器的信息

单卡：

SSD7202/7502：

SSD7101A-1/6540/6540M/7120/7105/7204/7104/7505：

SSD7184/7180/7140A/7540/7580A/7580B:

查询框

此命令将报告产品ID信息。

单卡：
SSD7101A-1:

SSD7104:

SSD7120:
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SSD7105:

SSD7202:

SSD7204:

SSD6540/SSD6540M:

SSD7184:

SSD7180:

SSD7505:

SSD7140A:
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SSD7540:

SSD7580A/7580B：
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交叉同步：

注意:仅SSD7101A-1, SSD7105, SSD7104, SSD7120 SSD7202和SSD7505支持此功能

SSD7101A-1:

SSD7105:

SSD7104

SSD7505

SSD7120:

SSD7202:
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查询设备

此命令将提供由控制器托管的每个物理设备的状态。它提供了设备ID、容量、型号、状态

和阵列属性的列表。每个设备的状态将被列为以下状态之一：正常、禁用、备用、RAID和
BOOT。

属性:
ID:

设备ID是一个用于表示磁盘的字符串。它的格式是 “控制器 /通道/设备” for NVMe
controllers.例如 1/E1/1表示控制器1端口1上的磁盘；

容量:
磁盘的容量，单位为 GB。

MaxFree:
磁盘上可用于创建阵列的最大序列可用空间。

Flag:
显示磁盘是单个磁盘还是已创建的RAID。

状态:
这将显示磁盘状态（4种可能状态中的1种）:
 正常：磁盘的状态为正常。
 已禁用：无法使用该磁盘。（可能与磁盘故障或移除有关）
 RAID:该磁盘是RAID阵列的成员。

 备用：该磁盘已设置为备用磁盘

型号:
磁盘的型号。

样例:

单盘：

SSD7202/7502：

SSD7101A-1/7105/7120/7204/7104/7505:
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SSD7184/7180/7580A/7580B:

SSD7140A:

SSD7540:

SSD7101A-1/7120/7104/7505 Cross-Sync：

查询设备 {device_id}
此命令将显示有关指定设备的信息。

属性:

型号:
磁盘的型号。

序列号:
磁盘的序列号。
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固件版本：

磁盘的固件版本。

容量：

磁盘容量。

状态：

磁盘的状态。

提前读取/写入高速缓存/TCQ/NCQ状态：
磁盘的预读/写缓存/TCQ/NCQ状态可以启用/禁用/——（不支持）

Pcie宽度：

磁盘的宽度。

温度：

磁盘的温度和设置的温度阈值。

S.M.A.R.T属性:

S.M.A.R.T属性硬盘报告的详细信息。

例子:
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查询数组

此命令列出所有已配置阵组的信息。它将列出每个阵列的ID、容量、RAID级别和状

态信息。

注意：数组ID通常用数字或数字集表示。

属性:
类型 :

SSD7202/7502:数组的类型。 (RAID0, RAID1)
SSD7101A-1/7105/7120/7204/7104/6540/6540M/7505/7184/7180/7140A/7540/7580:
数组的类型。 (RAID0, RAID1, RAID10)

状态:

 正常:阵列状态为正常
 禁用：阵列已禁用。
 重建：数组正在重建中
 验证：数组正在验证
 INIT(F):使用前台模式初始化阵列
 INIT(B):使用后台模式初始化数组
 未初始化：数组未初始化
 关键问题：阵列处于降级状态（无数据冗余）

块:
数组块大小。

部门:
每个扇区的字节数。

缓存:
阵列缓存策略

WT:直写

WB:回写

无:未启用高速缓存策略

例子:

查询数组 {arrays_id}

此命令将显示指定数组中的每个磁盘的信息。
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例子:

初始化命令
您可以使用init命令来初始化磁盘或数组。在用于创建数组之前，必须先初始化一个驱

动器。

Syntax:
init {device_id} | init {array_id} {start|stop}

init {device_id}
此命令初始化用于初始使用的磁盘或控制器上的遗留磁盘。

例子:

输入CLI后,输入命令： ‘query devices’查看当前 NVMe状态为遗留，输入 ‘init 1/E1/1’,
NVMe状态为正常。

注意:此命令指示控制器初始化控制器1通道1上的磁盘。磁盘上的所有数据都将被销毁。

init {array_id} {start|stop}
此命令将启动/停止冗余RAID阵列(RAID 1)的初始化过程:

此命令指示控制器停止/启动阵列1上的初始化过程。以三星970 EVO PLUS为例，

创建RAID1初始化时间约为10分钟。
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创建命令

此命令允许您创建新的RAID阵列、添加备用磁盘或展开/迁移现有阵列。

注意:在用于创建数组之前，必须先初始化一个驱动器。

Syntax:
创建 {RAID0|RAID1|RAID10 spare} [create-options]

参数

您可以为此命令指定一个或多个创建选项，以空格分隔。这些选项可以按任何顺

序输入。

磁盘=指定将组成新阵列的成员磁盘，例如，磁盘=1/E1/1、1/E1/2、磁盘=*。字符*表示

所有可用的驱动器。

注意：在shell提示下输入参数为disks=*的完整命令时，正确的写入方式是

disks=“*”。
例子:
hptraidconf –u RAID –p hpt创建RAID0磁盘="*"

init= 指定初始化选项（前台、后台、查询、保留旧数据）。默认选项为“仅限创建”选
项。仅创建选项适用于所有的RAID类型，即创建一个不需要任何初始化过程的数

组。冗余数组需要初始化，以提供数据冗余。

前台：使用前台模式初始化一个阵列。这是在创建冗余RAID数组时推荐使用的方

法。

后台：使用后台模式初始化数组。数组初始化期间可访问。

快速初始化：执行快速初始化。

保留旧数据：此选项将创建RAID数组，但保留RAID数组上的现有数据。在尝

试恢复RAID数组时，应选择此选项。.

名称= 指定所创建的数组的名称。

如果省略了该选项，则该实用程序将为该数组分配一个默认名称。

src=指定要扩展/迁移的现有阵列。源阵列上的所有数据将在线重新分发到

目标阵列。如果省略此参数，将创建一个新数组。

容量=指定目标阵列的容量，大小为MB。默认为最大容量。

bs=指定目标数组的块大小。此选项仅对剥离的RAID级别有效。



SSD7000 RAID管理指南

43

扇区= 指定目标阵列的逻辑扇区大小。此选项仅对剥离的RAID级别有效。默认值为

512字节。

示例:

该命令指示系统使用连接到控制器1通道1/2/3/4和控制器2通道1/2/3/4的磁盘创

建RAID0阵列；容量最大，块大小为512KB。

此命令指示系统使用以下命令创建RAID0阵列：连接到控制器1通道1和2的磁盘；容量为

100GB，块大小为512KB。

此命令指示系统将控制器1通道1上的磁盘设置为备用磁盘。

删除命令

此命令允许您删除现有的RAID阵列或删除备用磁盘。删除后，原始数组及其上的所

有数据都将丢失。所有的成员磁盘都将被列为可用的单个磁盘。
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注意：如果要在删除RAID后使用单个磁盘，请在删除RAID后重新启动系统。当单个
磁盘状态在WEBGUI或CLI中显示“旧版”状态时，它可以正常使用。

Syntax
delete {array_or_spare_ID}

例子

此命令指示系统删除id为“1”的数组。您可以在删除之前查询数组ID。

此命令用于删除控制器1通道1上的备用磁盘。

拔出命令

为了确保数据安全性，如果您想在系统工作时拔掉NVMe，请单击先拔掉，然后拔掉

NVMe(SSD7580B支持NVMe)。

Syntax
unplug {array _id or device _id}
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例子

此命令允许您从正在运行的系统中删除磁盘，而无需关闭。

此命令指示控制器断开阵列“1”的连接，然后可以安全断开驱动器。

重新构建命令

当RAID1阵列严重或损坏时，您可以使用重建命令来重建它。

Syntax
rebuild {array_id} {device_id}
rebuild {array_id} {start|stop}

重建 {array_id} {device_id}

此命令允许您将指定的磁盘添加到损坏的阵列中并重新构建它。

例子

HPT CLI> rebuild 1 1/E1/1

此命令指示控制器添加磁盘“1/E1/1”，以重新构建阵列“1”。可以在重建命令之前，先

使用查询命令验证设备ID和阵列ID信息。
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重建 {array_id} {start|stop}

此命令允许您启动或停止指定数组上的重建过程。停止重建过程后，稍后可以通过

重建启动命令恢复该过程。

例子

HPT CLI>重新构建1开始

此命令将启动数组“1”上的重建过程。

HPT CLI> 重建1个停止

此命令将停止在数组“1”上的重建过程。

验证命令

Syntax

verify {array_id} {start|stop}
此命令将启动或停止指定数组上的验证过程。

例子

HPT CLI>验证1开始

此命令将开始验证数组“1”。

HPT CLI>验证1个停止

此命令将停止在数组“1”上的验证过程。
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重新扫描命令

此命令将重新扫描连接到RAID控制器上的所有物理设备。

Syntax
rescan

例子

HPT CLI>重复扫描

Lscard命令

lscard命令用于列出多个RAID控制器。

Syntax
lscard

例子

HPT CLI> lscard

事件命令

The CLI system will automatically record three types of events: Information (shortened to “Inf”),
Warning (shortened to “War”), and Error (shortened to “Err”) on the screen output.这些命令允

许您查询、保存或清除已记录的事件。

Syntax
events | events clear | events save {file_name}

事件
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此命令将显示所有已记录的事件的列表。

示例

HPT CLI> events

事件保存 {file_name}

此命令将把所有记录的事件保存为纯文本文件。

示例

HPT CLI> events save C:/raidlog.txt

此命令将把所有事件保存到 C:/raidlog.txt中。

邮件命令

Syntax

邮件收件人

邮件收件人添加 {recipient_name}{mail_address} [Inf|War|Err]

邮件收件人删除 {recipient_name}

邮件收件人测试 {recipient_name}

邮件收件人集 {recipient_name}{Inf|War|Err}

电子邮件服务器

邮件服务器集 {server_address}{port} { status } {from_address} [username] [password]

邮件服务器集 {a|p|s|m|u|t} {value}

邮件收件人

---列出所有的邮件收件人
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示例

HPT CLI>邮件收件人

邮件收件人添加 {recipient_name} {mail_address} [Inf|War|Err]

---添加新收件人

示例

HPT CLI>邮件收件人添加管理 admin@somecompany.com Inf War Err

此命令将设置RAID系统，以便为任何已记录的事件向admin@somecompany.com发

送邮件。

邮件收件人删除 {recipient_name}

---删除现有收件人。

示例

HPT CLI>邮件收件人删除 hpt

邮件收件人测试 {recipient_name}

---向指定的收件人发送测试电子邮件。

示例

HPT CLI>邮件收件人测试 hpt

mailto:admin@somecompany.com
mailto:admin@somecompany.com
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你将会收到一封关于测试用的电子邮件。

邮件收件人集 {recipient_name} {Inf|War|Err}

--- Set the notification type for a recipient.

示例

HPT CLI> mail recipient set admin War Err

电子邮件服务器

---显示SMTP服务器信息

示例

HPT CLI>电子邮件服务器

邮件服务器集 {server_address} {port} {ssl} {status} {from_address} [username]
[password]

---使用此命令可以配置邮件服务器设置。

{server_address} – SMTP服务器地址

{port} –端口,一般为25

{ssl} –使用 ssl, '1'用于启用，端口需要465, '0'用于禁用

{status} –状态, ‘e’表示启用， ‘d’表示禁用

{from_address} –来自地址的邮件

{username} –邮件用户名

{password} –用户的密码

示例:

HPT CLI>邮件服务器设置为 secure.emailsrvr.com 465 1 e
name@somecompany.comname@somecompany.com密码

mailto:name@somecompany.com
mailto:name@somecompany.com
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HPT CLI> 邮件服务器设置为 mail.somecompany.com 25 0 e
admin@somecompany.com密码

邮件服务器设置 {a|p|s|m|u|t} {value}

---使用此选项可以分开设置邮件服务器的值

参数

a – SMTP服务器地址

p –端口，一般为25

s –状态, ‘e’表示启用， ‘d’表示禁用

m –来自地址的邮件

u –用户名

t –用户密码

示例:

HPT CLI>邮件服务器设置 smtp.somecompany.com
---更改服务器地址

HPT CLI>邮件服务器设置为 p 465
---更改端口

HPT CLI>邮件服务器集 s d
---禁用邮件通知

mailto:admin@somecompany.com
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HPT CLI>邮件服务器集 s e
---启用邮件通知

任务命令

当数组需要定期验证或重新构建时，您可以使用任务命令在后台自动化此过程。如果您

具有适当的权限，那么您可以添加新的任务，并修改或删除现有的任务。

Syntax

任务

任务重建{array_id} {name=} {once|daily|monthly|weekly}={day} interval={interval}
start=mm/dd/yyyy end=mm/dd/yyyy time=hh:mm:ss

任务验证 {array_id} {name=} {once|daily|monthly|weekly}={day
interval={interval} start=mm/dd/yyyy end=mm/dd/yyyy time=hh:mm:ss

任务删除 {task_id}

任务启用 {task_id}

任务禁用 {task_id}

任务

此命令将显示有关所有已计划任务的详细信息。

示例

HPT CLI>任务

此命令将显示当前的后台任务。

任务重建 {array_id}{name=}{once|daily|weekly|monthly={day} interval={interval}
start=mm/dd/yyyy end=mm/dd/yyyy time=hh:mm:ss

此命令允许您将频率安排为一次、每日、每周或每月，以及重建指定数组的详细时间范围。

第一个mm/dd/yyyy指定任务开始日期，而第二个mm/dd/yyyy指定任务结束日期。
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注意:
添加任务以重建选定阵列一次时，应忽略参数｛day｝。

示例

HPT CLI>任务重建 1名称=测试一次开始时间=5/11/2020 time=17:03:35

此命令添加一个名为test的任务调度，以在2020年5月11日5日17：03：35重新

构建数组“1”。重建频率设置为一次。

HPT CLI>任务重建4名称=myraid4 daily=2 start=2/8/2020 end=2/22/2020
time=13:49:58
该命令添加了一个名为myraid4的任务计划，以在2005年8月2日至2020年2月22日
期间每2天在13：49：58重新构建数组“4”。

HPT CLI>任务重建 3名称=myraid3 weekly=2 interval=3 start=2/8/2020
end=2/22/2020 time=13:49:58
该命令添加了一个名为myraid3的任务计划，以在2020年2月8日至2020年2/22日每3
周的星期一（一周中的第二天）13:49:58重建阵列“3”。

HPT CLI>任务重建2名称=myraid2 monthly=3 interval=4 start=2/8/2020
end=2/8/2020 time=12:30:33
该命令添加了一个名为myraid3的任务计划，以在2020年8月2日至2020年8日每4个月

的第3天12:30:33重建阵列“2”。

任务验证

{array_id} {name=} {once|daily|weekly|monthly}={day} interval={interval}
start=mm/dd/yyyy end=mm/dd/yyyy time=hh:mm:ss

此命令允许您安排一个验证任务。此命令的用法与添加重建任务计划相同。

示例

HPT CLI>任务验证1名称=test once start=5/11/2020 time=17:12:33
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任务删除 {task_id}

此命令允许您删除计划中的任务。您可以通过任务命令查询任务ID。

示例

HPT CLI>任务删除1

此命令将删除任务“1”。

任务启用 {task_id}

此命令将启用已禁用的任务。

示例

HPT CLI>任务启用 1

此命令将启用已禁用的任务“1”。

任务禁用 {task_id}

此命令将手动禁用计划中的任务。

示例
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HPT CLI>任务禁用1

此命令将禁用计划中的任务“1”。

设置命令

Syntax
set | set [name]={value}

设置
显示系统可设置的参数。

 set AR={y|n}

将启用或禁用设置为“自动重建”参数。

示例

HPT CLI>设置 AR=y

 set CE={y|n}

将启用或禁用设置为[错误时继续重建]参数。

示例

HPT CLI>设置 CE=y

 set AA={y|n}

Enable or Disable the [Audible Alarm] parameter.
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示例

HPT CLI> set AA=y
 set RP={0-100}

更改重建优先级。如果未指定控制器，则此命令将设置全局重建优先级。

Note:

[0-12] 最低

[13-37] 低

[38-67] 中等

[68-87] 高

[>88] 最高

示例

HPT CLI> set RP=50

 设置 SD={minutes}

[降速空闲磁盘]的设置值
[1-10] 10
[11-20] 20
[21-30] 30
[31-60] 60
[61-120] 120
[121-180] 180
[181-240] 240
示例

HPT CLI> set SD=10

 set BP={y|n}

设置启用或禁用蜂鸣器。

示例

HPT CLI> set BP=y

 set FS={Auto|Off|Low|Medium|High}

更改机箱风扇转速。
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示例

HPT CLI> set FS=Medium
 set TT={value}, default=149F

设置温度阈值。

示例

HPT CLI> set TT=135

 set TU={C|F}

将温度单位设置为摄氏度等于或等于法氏温度。

示例

HPT CLI> set TU=C

 set PS

设置或更改密码并确认密码。

示例

HPT CLI> set PS

Diag命令

此命令允许您收集诊断信息。

注意：此功能仅由Linux和Windows支持

示例

Linux：HPT CLI> diag

Windows：HPT CLI> diag
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输入此命令后，将显示保存路径。

帮助命令

如果输入未知或错误命令，系统会告知您该命令未知，您可以使用帮助命令查找正确的

命令。

Syntax

帮助

help | help {command}

显示有关此实用程序的通用帮助。

示例

HPT CLI> help

帮助 {command}

显示有关特定命令的帮助。
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示例

HPT CLI>帮助创建

退出命令
Syntax

退出

退出交互模式并关闭该窗口。

清除命令
Syntax

clear/cls/clr
此命令用于清除屏幕。

故障排除

调试异常RAID状态

请使用我们的在线服务提交问题http://highpoint.mikecrm.com/vr1DAsz

http://highpoint.mikecrm.com/vr1DAsz
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表 1.WebGUI图标指南

关键 –缺少磁盘
阵列中缺少磁盘，使其处于 “关键 ”状态。阵列仍然可以访问，但另
一个磁盘故障可能会导致数据丢失。

正在验证
该阵列当前正在运行磁盘完整性检查。

重建

该阵列目前正在重建，这意味着您替换了故障磁盘或将新磁盘添加到“关键”
状态阵列。

关键 –需要重建
该阵列拥有所有磁盘,但有一个磁盘需要重建。

禁用

图标表示禁用的阵列，意味着多个磁盘故障，阵列不再可访问

初始化

数组正在初始化。初始化的两种类型分别是前台和后台。 (请参见初

始化）

初始化过程中断

阵列初始化过程已中断，该过程不完整。

未初始化
磁盘尚未初始化，在使用前需要初始化。

遗留
已在磁盘上检测到现有的文件系统。这些磁盘被归类为旧式驱动器。

正常

数状态正常

正在初始化

数组正在初始化，包括前台或后台初始化

初始化已停止

初始化已停止。当前状态未初始化。

关键-不一致性

数组中的数据不一致，需要重建。

关键–缺少磁盘

磁盘已被删除或出现故障，用户需要重新插入磁盘或添加新磁盘。

重建

该数组当前正在重建。
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验证

阵列正在执行数据一致性检查。阵列状态将显示“正在验证”。

不可访问

该阵列没有足够的磁盘来维护RAID级别。已禁用的数组不可访问。
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表 2. RAID水平参考指南

类型 描述 最小 可用 优势 劣势 Application运用
磁盘 空间

RAID 0
条带

4 100%

提供最高的性能 无容错-一个驱动器的故障导致

完全数据丢失

性能驱动的应用程序。

RAID 1
镜像

2 50%
为较小的系统和服务器提供方
便、低成本的数据冗余

可用存储空间为总可用容量的
50%。可以处理1个磁盘故障。

操作系统、备份和事务数
据库。

RAID10 条带与镜像 4 50%

高读性能和中等写
性能对最多2个驱动
器故障的保护

可用的存储容量等于阵列中

所有驱动器的总容量减去2

需要性能和数据保护的快

速数据库和应用程序服务

器
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HighPoint推荐的NVMe SSD和主板列表

HighPoint维护了适用于SSD7000和SSD7500系列RAID控制器以及SSD6540系列RAID机
柜的NVMe SSD和主板列表。

文档定期更新，可从产品类别网页下载。

SSD7105/SSD7202:
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7105.html

SSD7140A/7101A/7104/7104F/7204:
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7101a.html

SSD7120/7180/7184:
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7120.html

SSD6540 Enclosures：
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail6540.html

SSD7502：
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7502.html

SSD7505:
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7505.html

SSD7540:
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7540.html

SSD7580A：
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7580.html
SSD7580B：

http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7580b.html

http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7105.html
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7101a.html
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7120.html
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail6540.html
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7502.html
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7505.html
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7540.html
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7580.html
http://www.highpoint-tech.cn/product-detail7580b.html
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联系技术支持

常见问题解答，技术文章，和故障解决技巧可从我们的网页获取

http://www.highpoint-tech.cn/index.html

如果您需要技术支持，请提交问题http://highpoint.mikecrm.com/vr1DAsz

http://www.highpoint-tech.cn/index.html
http://highpoint.mikecrm.com/vr1DAsz
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